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招行、工行、中信等多家银行近期纷纷发布通知称，即将在本月底或下月初停止旗
下智能投顾相关业务。相较于去年底银行不再新增智能投顾规模不同，此次不少银
行选择将存量的智能投顾组合变为单只基金持有。

多位业内人士告诉贝壳财经记者，金融监管部门近期再度对部分银行总行进行了窗
口指导，要求相关银行进一步贯彻去年底发布的《关于规范基金投资建议活动的通
知》。亦有业内人士指出，预计未来监管部门针对相关监管细则明确后，智能投顾
业务才会重启。

多银行改变策略 基金组合变为单只持有

多家银行发布公告显示，曾经为客户提供的一系列基金投资组合，将逐渐退出市场
。而持有者如果近期并未赎回，未来将会在持仓中以单只基金的形式体现。

招商银行在上周末发布的一份《关于摩羯智投业务调整的公告》中指出，该行将于
今年7月1日起，不再提供摩羯智投业务的购买、调仓、业绩展示、投资陪伴等服务
，同时招商银行APP将不再提供摩羯智投搜索等功能，但持仓客户的赎回交易不受
影响。

“在摩羯智投服务调整后，招商银行App将针对摩羯智投原持仓相关界面进行相应
改造，原组合名称将发生变更，持仓客户可通过招商银行App账户总览进入，查看
基金持仓明细。”招商银行指出，客户可选择继续持有，也可选择通过招商银行Ap
p一键赎回原摩羯智投项下基金产品，或选择赎回持仓中的单只基金。

工商银行APP日前亦发布《关于终止AI投协议的通告》称，该行将于2022年6月30
日起终止AI投协议并停止申购、调仓服务。自2022年6月30日起，该行将停止包括
AI指数、AI智投和AI策略在内的产品申购，客户将不能新增购买AI投产品。而客户
持有的AI投产品将于7月末自动转换为成分基金，工商银行将原AI投产品一揽子赎
回服务升级为任意单只成分基金申购、赎回及查询服务。

建行、中信等银行均将在本月底暂停旗下智能投顾业务。而如平安银行等均已下线
了该行旗下智能投顾业务。

落实相关政策 业界期待智能投顾细则出炉

银行暂停智能投顾业务并非首次。去年底，招行、中信等多家银行均发布公告，暂
停了旗下智能投顾的买入功能。而此次银行再度发文，是在去年底的停止新增的基
础上，对存量业务进行处理。

                                    1 / 2



智行理财网
深圳招商银行信用卡周末上班吗(深圳招商银行周末上班吗办卡)

“这是进一步落实此前金融监管部门下发的相关政策文件。”一位业内人士表示，
近期金融监管部门再度对部分银行进行了窗口指导，要求各家银行进一步整顿旗下
智能投顾产品。多家银行亦在公告中指出，相关业务的调整，主要是为了落实《关
于规范基金投资建议活动的通知》。

去年11月初，多地证监部门下发《关于规范基金投资建议活动的通知》，明确要求
基金投顾业务不得就提供基金投资建议与客户单独签订合同；不得就提供基金投资
建议服务单独收取费用；并且不具有基金投资顾问业务资格的机构不得提供基金投
资组合策略投资建议，不得提供基金组合中具体基金构成比例建议，不得展示基金
组合的业绩，不得提供调仓建议。

“目前银行在智能投顾方面的业务量并不算大，因此暂停相关业务对银行财富管理
的影响不大。”一位银行业内人士表示，与公募FOF相比，智能投顾的调仓更为灵
活，且信息较为不透明，因此如果某些智能投顾产品出现了较大幅度的调整，其对
市场的影响将无从判断。

华人交易与投资协会委员李伟庆亦表示，智能投顾产品的方案制定、策略制定均十
分重要，因此这需要产品管理团队具有极强的专业知识。如果方案制定不清，容易
造成相关组合在投资风格上的漂移。如果未来总体智能投顾规模上升较快，较大的
风格漂移则可能造成市场波动。

此外，李伟庆还预计，银行智能投顾业务的重启或需等待相关细则落地，而未来智
能投顾的监管可能会与公募基金FOF趋同。

新京报贝壳财经记者 姜樊
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