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人民币“双十一”首秀：超24万单支付稳定性迎来大考

“双十一”电商大显身手的场景增加了数字人民币的稳定性、安全性测试难度，也
对数字人民币瞬间最大支付的稳定性提出了挑战。 

根据京东科技今天凌晨公布的数据“双十一”期间，有10多万人在京东APP使用数
字人民币消费。 10月31日至11月11日，约38万个数字人民币钱包被推至京东APP
，累计订单数量超过24万件。 

“双十一”电商大举推进的场景增加了数字人民币稳定性、安全性测试难度，也考
验了数字人民币抗瞬时最大支付的稳定性。 

考验数字人民币交易的稳定性

此次数字人民币参加“双十一”活动，主要通过京东电子商务场景。 据

报道，2021年“双十一”期间，京东科技联合中国建设银行、北京奥运场馆(含北
京市和张家口市)、上海、深圳、大连、西安、雄安新区等11个数字人民币试点地
区发放数字人民币红包。 没有开通建设银行数字人民币钱包的用户，也可以在京东
APP搜索“数字人民币”，进入指定的活动页面，参与相关的红包活动。
该活动持续时间截至12月31日。 而数字人民币、京东支付等完成的订单，京东将
免费兑换公益物资，捐赠给指定的“乡村教师圆梦计划”、“强队少年学习之路”
等公益项目。

京东科技数据显示，今年“双十一”期间，约有38万个数字人民币钱包被推至京东
APP，累计订单数量超过24万件。 自去年12月11日数字人民币试验性访问京东以
来，已有近150万个数字人民币钱包推送至京东APP，约70万用户使用数字人民币
消费180多万件，累计消费金额近1.5亿元。 

值得注意的是，在京东场景的数字人民币消费者中，80、90后成为绝对主力，占比
接近70%； 70岁以上使用数字人民币的用户也超过了1500人。
在整体使用的数字人民币的性别分布中，男性占45%，女性占55%。 

“尽管只有京东商城的单一场景数据但也可以反映出目前各类人群对数字人民币有
一定的接受程度。 有业内人士对财联社记者表示，“双十一”活动不仅帮助数字人
民币吸引更多用户，也是对数字人民币运行稳定性的进一步考验而数字人民币支付
的高并发性、业务连续性都是测试的重点。 

实际上，数字人民币进行多次测试主要是测试系统的稳定性和安全性。
定位于在零售支付的数字人民币，未来正式发售后，可能面临日量瞬间支付高峰。 

                                    1 / 2



智行理财网
人民币“双十一”首秀：超24万单支付稳定性迎来大考

每年“双十一”期间，网络支付清算业务合并量屡创新高。
这意味着对支付体系运行稳定性的考验难度不断加大。 根据中央银行的数据去年“
双十一”网络支付业务合并量达到10.9万笔/秒，同比增长26.19%，创历史新高。 

数字人民币的场景仍在继续扩大，

数字人民币自去年年底进行对外公开测量以来已经有一年了那个场景正在进一步加
速扩大。 有业内人士预计，未来数字人民币场景将持续增长。
这也是未来数字人民币全面展开的基础。 

财联社记者从数字人民币APP看到目前，各银行可推送的“子钱包”数量均达到50
个左右，场景覆盖衣食住行的方方面面，如网上商城、骑行、旅游、快递、餐饮等
场景就在其中。 同时，越来越多的基础设施开始陆续支持数字人民币的使用北京、
青岛等多地地铁可以使用数字人民币刷卡支付。 除“

端子”外，今年以来各机构着力推进“b端子”数字人民币的使用。 比如京东科技
已经在企业采购等方面探索使用数字人民币，捷信用于试用数字人民币进行贷后支
付。 另外，包括京东集团在内的很多企业都在尝试用数字人民币发放员工工资。 

一位国有银行人士对财联社记者表示，目前央行仍在寻求数字人民币试点场景具有
代表性和创新性在不同场景下考验数字人民币的安全性和实用性。
这意味着未来数字人民币试验的行业、范围和场景将越来越多。 

数字人民币可提供多种新选择，是零售支付系统的重要补充。 中国社会科学院国家
金融发展实验室副主任杨涛认为，在此基础上，数字人民币也可以进一步应用于企
业支付，这有助于提高企业支付数字化水平对加快数字人民币钱包生态建设，完善
服务体系，促进数字人民币流通也有重要推动作用。 

央行此前发布的《中国数字人民币研发进展白皮书》表示，下一步，央行将继续稳
妥有序推进研发试点。 根据前期试点工作情况，结合试点地区发展规划、地方特点
，进一步扩大试点应用场景覆盖面，实现特定试点区域内应用场景覆盖面，构建数
字人民币生态体系不断探索适合经济社会的数字人民币应用新模式，开展试点工作
。
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